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Yes (only those who 
are interested would 
call in so collected 
data is not a true 
representation of the 
population

Voluntary response sample

Yes if the host mentions the underlying 
sampling bias.

No if the host claims the callers are 
representative of the population
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2.4 Sampling Bias

A cluster of neighbourhood 
may have biased opinion 
about services of public 
transit in their area.
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